
No. Nombre del riesgo /oportunidad Descripción del riesgo /oportunidad Estrategia Riesgo ACCIONES DE MITIGACION

R1 Falla en Equipo de Control Supervisorio.
Incremento en probabilidad de falla debido a equipo 

obsoleto
Reducir

- Programa de mantenimiento basado en condicion 

- Identificar oportunidades de modernizacion

- Gestionar de necesidades de modernizacion ante la 

gerencia

-Identificar oportunidades de optimización que permitan 

mejorar un servicio/sistema sin la necesidad de incurrir en 

gastos adicionales (o al menos no tan onerosos)

R2
Retardo en restablecimiento de equipo 

por falta de capcacitacion 

Aumento de tiempo de respuesta ante falla debido a 

falta de capacitación en nuevas tecnologías
Reducir

- Cumplir con programa de capacitacion anual

- Participacion en cursos extraordinarios locales

-Aprovechar plataformas gratuitas en el internet

-Fomentar la capacitación tutelar (el personal de mayor 

experiencia transmita sus conocimientos, y el personal de 

menor experiencia nutra con perspectivas frescas)

R3
Presupuesto limitado (Capacitacion, 

Materiales, equipo).

Reducción de disponibilidad de equipo debido a 

presupuesto limitado para mantenimientos a 

periféricos, compra de materiales y participación en 

cursos de capacitación presenciales

Reducir

- Gestionar ante la alta direccion las necesidades de 

capacitacion, materiales  y equipos

- Gestionar las necesidades rutinarias con la 

administracion local 

R4
Fuga de cerebros por inestabilidad 

laboral

Aumento de probabilidad de "fuga de cerebros" debido 

a la falta de regularización de plazas
Asumir

-Buscar generar un óptimo ambiente de trabajo para que 

el personal se sienta integrado en el equipo y parte 

importante de la empresa mientras se concluyen los 

trámites de regularización de plazas

R5
Inseguridad en el ámbito de la Zona 

(delicuencia organizada)

Daño a la integridad física de las personas debido a la 

presencia de la delicuencia organizada
Asumir

-Procurar en la medida de lo posible no exponer al 

personal a situaciones que pudieran poner en riesgo su 

integridad (trabajos en horarios de noche-madrugada, etc)


